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Intro

O projeto TuTo3 - PAT:
apoio entre pares e equipa
focado em Saúde Mental

Baseia-se na partilha de experiências e
conhecimentos adquiridos através da
experiência para apoiar a recuperação e
o empoderamento.

A OMS reconhece o cuidado entre pares
como uma abordagem complementar
aos cuidados de saúde tradicionais, que
pode melhorar a qualidade de vida e a
recuperação.

O projeto ERASMUS Tuto3, focado no
PAT (suporte entre pares e em equipa)
na saúde mental, representa uma
abordagem pioneira para fortalecer os
sistemas de apoio em saúde mental. Esta
iniciativa destaca-se como um símbolo
de esperança e inovação no domínio do
bem-estar mental, visando aproveitar o
poder da comunidade, da empatia e das
experiências partilhadas para fomentar
um ambiente mais acolhedor para
indivíduos que enfrentam desafios de
saúde mental. Ao enfatizar esta
abordagem de suporte, o projeto Tuto3
reconhece o impacto profundo que a
contacto e partilha podem ter na jornada
de saúde mental de um indivíduo.
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O apoio entre pares não é uma
prática inovadora. Desenvolve-se
em todo o mundo.

O suporte entre pares é um apoio
mútuo entre pessoas que tiveram
experiências semelhantes,
particularmente em questões de
saúde mental ou dependências.



O PROJETO TUTO3
O suporte entre pares, um pilar do projeto
Tuto3, opera no princípio de que indivíduos
que enfrentaram os seus próprios desafios
de saúde mental podem oferecer
perspetivas únicas, empatia e conselhos
práticos a outros que enfrentam
dificuldades semelhantes. Esta abordagem
não só ajuda a desestigmatizar as questões
de saúde mental, como também empodera
os indivíduos ao validar as suas
experiências e promover um sentimento de
pertença. Da mesma forma, o apoio em
equipa dentro da estrutura do Tuto3
amplifica este efeito ao criar redes de apoio
estruturadas, combinando orientação
profissional com a empatia e a proximidade
do suporte entre pares. Esta abordagem
dupla assegura um sistema de apoio
abrangente que aborda tanto os aspetos
emocionais como clínicos da saúde mental.

O projeto Tuto3 oferece um sistema de
apoio abrangente que aborda tanto os
aspetos emocionais como clínicos da saúde
mental. A natureza inovadora do projeto
Tuto3 reside na sua compreensão de que a
recuperação e o apoio em saúde mental
são multidimensionais e profundamente
pessoais. O projeto pretende criar cuidados
de saúde mental mais inclusivos e eficazes,
construindo ambientes onde os indivíduos
se sintam vistos, ouvidos e apoiados, tanto
por pares como por profissionais. À medida
que o projeto Tuto3 continua a evoluir, o
seu foco no PAT (suporte entre pares e em
equipa) promete remodelar a forma como a
sociedade aborda a saúde mental,
tornando-a mais acessível, compassiva e
adaptada às necessidades daqueles que
procura servir.
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COMO
Eles incorporam a esperança de que é
possível melhorar, de que se pode
tomar o controlo da sua vida. Recuperar
é reivindicar o que já nos pertence: a
vida.
O projeto pretende facilitar a
implementação de ajudantes de pares,
fortalecendo a profissionalização dos
diversos intervenientes: ajudantes de pares,
formadores, instituições, equipas de
cuidados e associações de ajudantes de
pares na área da saúde mental na Europa e
além.

Os ajudantes de pares oferecem apoio e
acompanhamento aos seus pares, pessoas
que estão a passar por situações
semelhantes. Eles estão presentes em
muitas áreas onde os elementos da vida
deixaram marcas, por vezes indeléveis, das
quais é difícil recuperar. Partilham os
conhecimentos, estratégias e ferramentas
que aprenderam ao longo da sua jornada
de recuperação.

TUTO3 PAT

TUTO3 PAT 



O projeto PAT é um projeto Erasmus+ KA220 cofinanciado pela UE. Terá a duração
de 36 meses, até janeiro de 2025.

Apoio e Duração do
Projeto
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Transportation

Parcerias

Centre Neuro Psychiatrique St-Martin,  Namur

Etablissement Public de Santé Mentale , Lille 

O projeto é apoiado por organizações de 7 países, associações de ajudantes
de pares e universidades, coordenado pelo Centro Hospitalar Neuro-
Psiquiátrico Saint-Martin.

As ONGs contribuem para a produção de conhecimento e ferramentas
inovadoras e validam-nas com base na experiência dos ajudantes de pares.

Universitatea Aurel Vlaicu Din Arad 

Établissement Public de Santé Mentale Lille-
Métropole

Peer and Team Support, ASBL, Namur



Parcerias

Haute Ecole de la Province de Namur Espairs Pair Aidance Santé Mentale Rhône ,
Lyon

Etablissement Public de Santé Mentale , Lille 

Grupo de Investigación en Salud Mental en
Primera Persona, Barcelona 

Centre intégré universitaire de santé et de
services sociaux de l'Est-de-l'Île-de-Montréal  

Inland Norway University of Applied Sciences Universität ULM 



OBJETIVOS DO
PROJETO

Incentivar a inovação e o
intercâmbio de práticas sobre estes
temas.

Preparar melhor as equipas de
profissionais para acolher e integrar
trabalhadores de apoio entre pares
nas suas práticas:
acompanhamento da equipa
durante todo o processo de
integração.

Fortalecer a empregabilidade de
trabalhadores em apoio entre pares
reforçando o seu perfil profissional. 

Integrar o suporte entre pares de
forma mais estruturada no
percurso de cuidados. 
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RESULTADOS DO PROJETO
Aumentar o nível de especialização
dos diferentes parceiros, profissionais
de saúde mental e outros
intervenientes que beneficiam do valor
acrescentado dos trabalhadores de
apoio entre pares como pessoas
habilitadas a apoiar os utilizadores na
sua recuperação.

Criar e consolidar uma rede europeia
de diferentes e complementares
organizações em torno de resultados
inovadores em saúde mental e
estabelecer conexões com líderes
mundiais (Canadá) sobre a
recuperação e formação de
trabalhadores de apoio entre pares.

T U T O 3  P A T

Apoiar a integração dos trabalhadores
de apoio entre pares no mundo do
trabalho, promovendo a criação de
empregos de qualidade.

Aumentar o nível de competências dos
trabalhadores de apoio entre pares.

Participar na desestigmatização do
setor da saúde mental em geral e dos
utilizadores em particular,
promovendo laços entre as
instituições, o setor da educação e as
associações de utilizadores.
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Criação de ferramentas que estarão
disponíveis a nível europeu para todos
os intervenientes na saúde mental.
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Este projeto foi
cofinanciado com o
apoio da Comissão
Europeia - Programa
Erasmus+ (CE). Esta
publicação reflete
apenas as opiniões do
autor.  Portanto, a CE não
pode ser
responsabil izada por
qualquer uso que possa
ser feito das informações
aqui contidas.

RESULTADO NÚMERO 1
Um quadro de competências
para trabalhadores de apoio

entre pares.
RESULTADO NÚMERO 2

Um perf i l  de formação
padronizado para

trabalhadores de apoio entre
pares.

RESULTADO NÚMERO 3
Incluir  trabalhadores de apoio

entre pares: material  de
formação para profissionais

de saúde mental .
RESULTADO NÚMERO 4

Um quadro metodológico
para apoiar a integração de

trabalhadores de apoio entre
pares nas equipas.

RESULTADO NÚMERO 5
Desenvolvimento de um

MOOC (Curso Aberto
Massivo Online).



R E S U L T A D O S  D O  P R O J E T O  D E
A P O I O  E N T R E  P A R E S  E  E Q U I P A S
O desenvolvimento de um quadro de
competências para trabalhadores de apoio entre
pares é um passo crucial para reconhecer e
promover o seu papel essencial nos serviços de
saúde mental. Este quadro deve identificar as
competências, conhecimentos e atitudes
fundamentais necessários para apoiar de forma
eficaz as pessoas que buscam o bem-estar mental.
Isso inclui a capacidade de estabelecer confiança,
uma compreensão empática das experiências dos
outros e um sólido entendimento dos limites
profissionais e da ética do papel.

Ao mesmo tempo, a criação de um perfil de
formação padronizado para trabalhadores de
apoio entre pares garante qualidade e
consistência na sua preparação. Este perfil poderia
detalhar módulos de formação essenciais, como
técnicas de escuta ativa, gestão de crises,
confidencialidade e navegação no sistema de
cuidados de saúde mental. Os materiais de
formação relacionados devem ser elaborados de
forma a serem acessíveis e envolventes, utilizando
uma variedade de formatos, como
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vídeos, estudos de caso e simulações para facilitar
a aprendizagem.

Para apoiar a integração dos trabalhadores de
apoio entre pares nas equipas de saúde mental,
deve ser implementado um quadro metodológico.
Este quadro deve incluir diretrizes para
supervisão, apoio contínuo e avaliação das
contribuições dos apoiantes entre pares,
reconhecendo ao mesmo tempo o valor único da
sua experiência vivida. Por fim, o desenvolvimento
de um MOOC (Curso Aberto Massivo Online)
dedicado especificamente à formação de
trabalhadores de apoio entre pares e profissionais
de saúde mental poderia contribuir
significativamente para a disseminação de
melhores práticas e para a sensibilização sobre a
importância do apoio entre pares. Este MOOC
poderia servir como um recurso acessível a todos,
promovendo assim uma melhor compreensão e
integração dos trabalhadores de apoio entre pares
nos serviços de saúde mental a nível global.
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