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— Introducere

TUTO3 PAT

Proiectul TuTo3 - PAT:
SUPORTUL de la egal la egal si
munca in echipa in domeniul
sanatatii mintale

Sprijinul de la egal la egal in sanatatea
mintala nu este o practica inovatoare. Ea
se dezvolta la nivel mondial.

Sprijinul de la egal la egal reprezinta un
suport reciproc intre persoane care au
avut experiente similare, in special in

ceea ce priveste sanatatea mintala sau

dependentele.

Acest tip de sprijin se bazeaza pe
impartasirea experientelor si a
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cunostintelor dobandite prin experientd,
pentru a sprijini recuperarea si
imputernicirea. Organizatia Mondiala a
Sanatatii recunoaste sprijinul de la egal la
egal ca fiind o abordare complementara
a asistentei medicale traditionale, care
poate imbunatati calitatea vietii si
recuperarea.

Proiectul ERASMUS Tuto3, axat PAT (Peer
and Team Support) in sandtatea mintalg,
reprezinta o abordare inovatoare pentru
imbunatatirea sistemelor de sprijin in
sanatatea mintala. Aceasta initiativa se
remarca drept un far de speranta si
inovatie Tn domeniul bunastarii mintale,
avand ca scop valorificarea puterii
empatiei comunitatii si a experientelor
impartasite pentru a promova un mediu
mai suportiv pentru persoanele care se
confrunta cu probleme si provocari de
sanatate mintala. Punand accentul pe
sprijinul de la egal la egal si in echipa,
proiectul Tuto3 recunoaste impactul
profund pe care conexiunea si
intelegerea il pot avea asupra parcursului
de sanatate mintala a unei persoane.
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Proiectul TUTO 3

Sprijinul de la egal la egal, ca element
esential al proiectului Tuto3,
functioneaza pe principiul ca indivizii
care au navigat prin propriile provocari
de sandtate mintala pot oferi
perspective unice, empatie si sfaturi
practice altora care se confruntd cu
dificultati similare. Aceasta abordare nu
doar ca ajuta la destigmatizarea
problemelor de sanatate mintalg, ci Si
Tmputerniceste indivizii, validandu-le
experientele si promovand un
sentiment de apartenentd. De
asemenea, sprijinul de echipa in cadrul
Tuto3 amplifica acest efect prin crearea
de retele structurate de suport, care
combind ghidarea profesionala cu
accesibilitatea si proximitatea
sprijinului de la egal la egal.

Aceastd dubla abordare asigurd un
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sistem de sprijin cuprinzator care
abordeaza atat aspectele emotionale,
cat si cele clinice ale sanatatii mintale.
Natura inovatoare a proiectului Tuto3
consta in intelegerea faptului ca
recuperarea si sprijinul in sanatatea
mintala sunt multidimensionale si
profund personale. Proiectul isi propune
sa creeze ingrijiri de sandtate mintala
mai incluzive si mai eficiente, prin
construirea de medii in care indivizii se
simt vazuti, auziti si sustinuti atat de
colegi, cat si de profesionisti.

Pe masura ce proiectul Tuto3 continud
sa evolueze, accentul sau pe PAT
(sprijinul de la egal la egal si de echipd)
promite sa schimbe modul in care
societatea abordeaza sandtatea mintala,
facand-o mai accesibild, mai empatica si
mai adaptata nevoilor celor carora le
este dedicata.
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Sprijinul de la egal la egal, un element
esential al proiectului Tuto3,
functioneaza pe principiul ca indivizii
care au navigat prin propriile probleme
Si provocdri de sanatate mintala pot
oferi perspective unice, empatie i
sfaturi practice altora, care se
confrunta cu dificultati similare.
Aceasta abordare, nu doar cd ajutd la
destigmatizarea problemelor de
sanatate mintalg, ci siimputerniceste
indivizii. Persoanele care ofera sprijin
de la egal la egal, oferd suport si
acompaniere pentru semenii/ colegii
care trec prin situatii similare. Acestea
sunt intalnite in multe domenii in care
elementele vietii au lasat urme, uneori
de nesters, din care este dificil sa te
recuperezi.

Persoanele care oferd sprijin de la egal
la egal, impartdsesc cunostintele,
strategiile si instrumentele pe care le-
au invatat din calatoria lor de
recuperare.

Ele intruchipeaza speranta cd este
posibil sa te imbunadtatesti, sa preiei
controlul asupra vietii tale. A te
recupera inseamnd a revendica ceea ce
este deja al nostru: viata. Proiectul Tsi
propune sa faciliteze dezvoltarea
profesionala a persoanelor care ofera
sprijin de la egal la egal, prin
consolidarea profesionalizarii diferitilor
actori implicati: persoanele de sprijin
de la egal la egal, formatorii, institutiile,

echipele de ingrijire si asociatiile care
ofera sprijin de la egal la egal din
domeniul sanatatii mintale, din Europa
si din alte parti ale lumii.

TUTO3 PAT



Sprijinirea Si durata
proiectului

Proiectul PAT a fost un proiect Erasmus+ Ka220 cofinantat de UE, cu o durata de 36
de luni, pana in ianuarie 2025.
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Parteneriate

Proiectul a fost sustinut de organizatii din 7 tari, asociatii de sprijin de la egal
la egal si universitati, coordonate de Centrul Neuro-Psihiatric Saint-Martin.

ONGe-urile au contribuit la producerea de cunostinte si instrumente
inovatoare si la validarea lor pe baza experientei persoanelor care ofera
sprijin de la egal la egal.

Etablissement Public de Santé Mentale Lille-
Métropole

e

Centre Neuro Psychiatrique St-Martin, Namur

Universitatea Aurel Vlaicu Din Arad Peer and Team Support, ASBL, Namur
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Parteneriate

Haute Ecole de la Province de Namur Espairs Pair Aidance Santé Mentale Rhone,
Lyon

Grupo de Investigacién en Salud Mental en Centre intégré universitaire de santé et de
Primera Persona, Barcelona services sociaux de I'Est-de-I'lle-de-Montréal

Universitat ULM
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Integrarea sprijinului de la egal la
egal intr-o maniera mai structuratd,
pe parcursul de ingrijire.

Consolidarea ocupdrii fortei de
munca pentru lucrdtorii de sprijin

de la egal la egal, prin intdrirea
profilului lor profesional si o
formare adecvata.

Pregdtirea mai bund a echipelor
profesionale pentru a primi si
integra in practica lor lucrdtorii de
sprijin de la egal la egal: insotirea
echipei pe parcursul intregului

OB'ECTIVELE proces de integrare.
PROIECTULUI

TUTO3 PAT
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REZULTATE ALE PROIECTULUI

Cresterea nivelului de expertiza al
diferitilor parteneri, al profesionistilor
in sanatate mintala si a altor parti
interesate care pot beneficia de
produsele proiectului privind valoarea
addugata a lucratorilor de sprijin de la
egal la egal, ca persoane calificate
pentru a sprijini utilizatorii in
recuperare.

Cresterea nivelului de competente al

asistentilor de sprijin de la egal la egal.

Crearea de instrumente care vor fi

disponibile la nivel european pentru
orice parti interesate din domeniul
sanatatii mintale.

Sustinerea integrarii lucratorilor de
sprijin de la egal la egal, in lumea
muncii prin sprijinirea crearii de locuri
de munca calitative.

TUTO3 PAT

Crearea si consolidarea unei retele
europene de diverse organizatii
complementare, axata pe rezultate
inovatoare in sandatatea mintala si
conectarea cu liderii mondiali (Canada) in
recuperare si formarea lucratorilor de
sprijin de la egal la egal.

Participarea la destigmatizarea
sectorului de sanatate mintala in
general si a utilizatorilor in particular,
prin crearea de legaturi intre facilitati,
sectorul educational si asociatiile
ti_li_z_a} ilor




TUTOS

D

REZULTATUL NUMARUL 1
Un cadru de competente

pentru lucratorii de sprijin de
la egal la egal.

REZULTATUL NUMARUL 2

Un profil de formare
standardizat pentru
lucratorii de sprijin de la
egal la egal.

REZULTATUL NUMARUL 3

Incluziunea lucratorului de
sprijin de la egal la egal:
material de instruire pentru
profesionistii Tn domeniul

sanatatii mintale.

REZULTATUL NUMARUL 4

Un cadru metodologic de
sprijinire a integrarii lucratorii
de sprijin de la egal la egal in

echipe.
REZULTATUL NUMARUL 5
Dezvoltarea unui MOOC
(Curs Online Deschis si
Masiv).
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Acest proiect a fost
cofinantat cu sprijinul
Comisiei Europene -
Programul Erasmus + (CE).
Aceastd publicatie reflecta
doar punctul de vedere al
autorului. Prin urmare, CE nu
poate fi trasa la raspundere
pentru orice utilizare care ar
putea fi facuta a
informatiilor continute Tn
aceasta.

Co-funded by
the European Union
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REZULTATELE PROIECTULUI
PEER AND TEAM SUPPORT

Dezvoltarea unui cadru de competente
pentru lucratorii de sprijin de la egal la egal
este un pas esential in recunoasterea si
promovarea rolului lor esential in cadrul
serviciilor de sanatate mintala. Acest cadru
trebuie sa identifice competentele,
cunostintele si atitudinile fundamentale
necesare pentru a sprijini in mod eficient
persoanele care cauta bunastarea mintala.
Aceasta include capacitatea de a construi
incredere, intelegerea empatica a
experientelor altora si o intelegere solida a
limitelor profesionale si a eticii de rol.

Tin acelasi timp, crearea unui profil de
formare standardizat pentru lucratorii de
sprijin de la egal la egal garanteaza
calitatea si coerenta pregatirii lor. Acest
profil ar putea detalia module de formare
esentiale, cum ar fi tehnici de ascultare
activa, gestionarea crizelor,
confidentialitatea si navigarea sistemului
de ingrijiri pentru sanatatea mintala.

a in sistemul de sanatate mintala.
Materialele de formare aferente ar trebui

TUTO3 PAT

sa fie concepute pentru a fi accesibile si
atractive, folosind o varietate de formate,
cum ar fi ideoclipuri, studii de caz si simulari
pentru a facilita invatarea.

Pentru a sprijini integrarea in echipele de
sandtate mintala a lucratorilor care ofera
sprijin de la egal la egal, trebuie pus in
aplicare un cadru metodologic. Acest cadru
ar trebui sa includa linii directoare pentru
supervizare, sprijin continuu si evaluarea
contributiilor lucratorilor de sprijin de la egal
la egal, recunoscand in acelasi timp valoarea
unica a experientelor traite. in cele din urma,
dezvoltarea unui MOOC (Curs Online
Deschis si Masiv) dedicat formarii lucratorilor
de sprijin de la egal la egal si profesionistilor
in sanatate mintala, ar putea contribui
semnificativ la diseminarea bunelor practici
si la constientizarea importantei sprijinului
de la egal la egal. Acest MOOC ar putea servi
drept resursa accesibila tuturor, promovand
astfel o mai buna intelegere si integrare a
lucratorilor de sprijin de la egal la egal, in
serviciile de sandtate mintala de la nivel
mondial.
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Un profil de formare standardizat
pentru lucratorii de sprijin de la
egal la egal

Ramona Hiltensperger, Selina Girit, Ellen Epple,
Bernd Puschner si grupul de studiu Tuto3-PAT

Sectiunea Cercetare Proces-Rezultat, Departamentul
de Psihiatrie Il, Universitatea Ulm, Germania

La nivel mondial, inclusiv in majoritatea tarilor europene, lucratorii de sprijin de la egal la
egal beneficiaza de formare pentru a fi pregatiti pentru rolul lor. Eficienta sprijinulului de
la egal la egal variaza din cauza diferentelor considerabile in modul in care este oferita
formarea. Prin urmare, scopul acestei initiative este de a dezvolta un profil standardizat
pentru formarea lucrdtorilor de sprijinul de la egal la egal.

Pasul 1: Prezentare generala a programelor de
formare pentru lucratorii de sprijin de la egal la egal

Pentru dezvoltarea unui profil standardizat de formare, am cautat programele de formare
disponibile. Au fost identificate peste 60 de programe diferite de formare pentru lucratorii
de sprijin de la egal la egal din intreaga lume.

Pasul 2: Compararea programelor de formare pentru
lucratorii de sprijin de la egal la egal

In aceasts etapé, programele de formare au fost comparate din mai multe perspective, de
exemplu, in ceea ce priveste continutul sesiunilor de formare. Au fost identificate 15

elemente generale de formare, care se regasesc in majoritatea programelor analizate
(Tabelul 1).

Un profil standardizat de formare pentru lucratorii de sprijin de la egal la egal
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TABELUL 1: ELEMENTE DE FORMARE IDENTIFICATE
ELEMENTE DESCRIEREA ELEMENTULUI

Recuperare Cursantii sunt introdusi in conceptul de recuperare personala, cu
accent pe experientele de recuperare si sprijinulul orientat spre
recuperare.

. R Importanta construirii sistemelor de sprijinul in cadrul familiilor si a
Incluziune si sprijin din partea I o . X 7
familiei si apccjamunitgtii comunitatilor, promovand incluziunea prin crearea de retele,
’ ’ conexiuni si dialog tripartit.

Cursantii invata o varietate de abilitati esentiale pentru sprijinulul
de la egal la egal, inclusiv rezolvarea problemelor, strategii de

COmTPEEnSE adaptare, competente tehnologice, redactarea de scrisori, abilitati
de prezentare, capacitati organizatorice si interventia in situatii de
criza.

o Introducerea teoriilor si conceptelor sprijinulului de la egal la egal,
Sprijinul de la egal la egal si utilizarea ayp|orarea relatiilor de sprijin intre egali si utilizarea experientelor
SRRl personale pentru a acorda un sprijin eficient pentru altii In aceeasi

situatie sau in situatii similare.

Principii precum ascultarea activa si reflexiva, intelegerea,
Comunicare rezolvarea conflictelor, oferirea de feedback, formularea
intrebarilor si interviul motivational.

Un profil standardizat de formare pentru lucratorii de sprijin de la egal la egal
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TABELUL 1: ELEMENTE DE FORMARE IDENTIFICATE

ELEMENTE

Psiheducatie si cunostinte

Sanatate si bundstare

Planificare

Principii si valori

Protectia drepturilor

DESCRIEREA ELEMENTULUI

Cursantii dobandesc cunostinte despre sanatatea mintala si caracteristicile
sistemului de servicii.

Gestionarea stresului, practici de autoingrijire, prevenirea recidivei si
adoptarea unui stil de viata sanatos prin alimentatie adecvatd, activitate fizica,
somn si tehnici de relaxare.

Planificare avansata, interventie Tn situatii de criza si organizarea de
activitati semnificative pentru viata de zi cu zi si vizitele medicale.

Principii si valori fundamentale care stau la baza sprijinulului de la egal la egal,
precum mutualitatea, de la egal la egalitate, abordarile non-directive, practicile
bazate pe punctele forte, incluziunea si empatia.

Se concentreaza pe intelegerea si promovarea drepturilor omului, civile si ale
pacientilor, inclusiv pe principiile legale si etice relevante pentru ingrijirea
sanatatii mintale.

Un profil standardizat de formare pentru lucratorii de sprijin de la egal la egal
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TABELUL 1: ELEMENTE DE FORMARE IDENTIFICATE

ELEMENTE

Evaluare

Relatii si roluri

Mediu de grup

Stigma

Formare la locul de
munca

DESCRIEREA ELEMENTULUI

Evaluari bazate pe recuperare, evaludri ale nevoilor, evaluari ale starii de
sanatate personala si realizarea de interviuri pentru analize si evaluare.

Descrierea rolurilor pentru lucratorii de sprijin de la egal la egal, dinamica
relatiilor interpersonale si terapeutice, precum si importanta modelului de
conduita.

Proiectarea si implementarea grupurilor, intelegerea dinamicii de grup si
conducerea eficienta a discutiilor de grup.

Impactul stigmei asupra sanatatii mintale, inclusiv auto-stigma
internalizata si consecintele socio-emotionale ale stigmatizarii.

Pregateste participantii pentru a lucra in medii profesionale, cum ar fi
sectiile de sandtate mintald, incluzand pregatirea pentru munca si
formarea specifica rolului.

[-——] = —

Un profil standardizat de formare pentru lucratorii de sprijin de la egal la egal
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Pasul 3: Dezvoltarea unui profil standardizat de
formare

in etapa urmatoare, 73 de experti internationali si factori de decizie din domeniul
sprijinulului de la egal la egal in sandtatea mintala (de exemplu, lucratori de sprijin de la
egal la egal, factori de decizie politica) ne-au ajutat sa identificdam care dintre aceste
elemente sunt esentiale pentru formarea de baza in sprijinul de la egal la egal si care sunt
cele mai relevante pentru un nivel profesional avansat sau pentru sprijinulul de la egal la
egal specializat. Participantii au fost invitati sa evalueze importanta fiecarui element printr-
0 procedura in doua etape (asa-numitul sondaj Delphi) si sa sugereze elemente
suplimentare care nu au fost inca incluse. De asemenea, i-am rugat sd ne ajute sa
determinam in ce masura aceste elemente de formare corespund principiilor teoretice de
baza ale sprijinulului de la egal la egal, identificate anterior in Tuto3-PAT Rezultatul 1
[introduceti linkul catre textul R1 aici]. Rezultatul acestui proces a fost un set de
componente esentiale de formare pentru sprijinulul de la egal la egal, care au fost
prioritizate prin consens, precum si elemente mai relevante pentru formarea lucratorilor
de sprijin de la egal la egal la un nivel avansat, de exemplu, in dezvoltarea profesionald
continua sau pentru un grup special de beneficiari ai sprijinulului de la egal la egal (Tabelul
2).

Ca parte a sondajului, i-am Intrebat si pe experti ce criterii de admitere ar trebui sa
indeplineasca un viitor lucrator de sprijin de la egal la egal pentru a putea participa la un
program de formare. S-a ajuns la un consens asupra faptului ca lucratorii de sprijin de la
egal la egal ar trebui sa aiba experienta traita a unei crize de sanatate mintala si a
recuperdrii dupa o astfel de criza, precum si 0 personalitate empatica. Nu s-a ajuns la un
consens in ceea ce priveste alte criterii de admitere. De asemenea, este necesara o
investigatie suplimentara pentru a determina numadrul optim de sesiuni de formare. O
descriere mai detaliata a recomandarilor va fi disponibila pe site-ul PAT pana la sfarsitul
anului 2024. O publicatie stiintifica este in curs de pregatire si urmeaza sa fie publicata in
2025.

Un profil standardizat de formare pentru lucratorii de sprijin de la egal la egal
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TABELUL 2: CONSENS S| RECOMANDARI

Element de formare de
baza

Sprijinul de la egal la egal si
utilizarea experientei

Recuperare

Relatii si roluri

Recomandari

Introducerea teoriilor si conceptelor sprijinulului de la egal la egal, a
relatiilor de sprijin intre egali si a modului in care experienta personala
poate fi utilizata pentru a sprijini o alta persoand cu probleme de
sanatate mintala.

Incurajarea Tmpartasirii experientelor personale intr-un mediu sigur,
combinata cu cunostinte teoretice despre principiile sprijinulului de la
egal la egal.

Oferirea de sfaturi privind auto-dezvaluirea, care ar trebui integrate in
programele de formare de baza.

Introducerea conceptului de recuperare personala, a experientelor de
recuperare si a sprijinulului centrat pe recuperare ar trebui sa includa
povesti reale de recuperare si strategii pentru dezvoltarea unei
mentalitati orientate spre recuperare in randul participantilor.

Introducerea unei descrieri a rolului lucratorilor de sprijin de la egal la
egal (de exemplu, ce trebuie si ce nu trebuie facut), specificarea relatiei
interpersonale si terapeutice, precum si importanta modelului de
conduita.

Implicarea participantilor la formare in exercitii care exploreaza
dinamica relatiilor si impactul modelului de conduita in sprijinul de la
egal la egal.

Predarea abilitatilor necesare pentru stabilirea limitelor cu beneficiarii si

separarea vietii profesionale de cea personala.

Un profil standardizat de formare pentru lucratorii de sprijin de la egal la egal
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TABELUL 2: CONSENS S| RECOMANDARI

Element de formare de Recomandari
baza

Includerea unui modul de baza despre comunicare, care sa acopere
principii precum comunicarea activa si reflexiva, intelegerea, rezolvarea
. conflictelor, oferirea de feedback, formularea intrebarilor si interviul
Comunicare ' N g

motivational.
Integrarea jocurilor de rol si a exercitiilor interactive pentru a exersa
strategii eficiente de comunicare in contextul sprijinulului de la egal la
egal.

L Oferirea de formare privind strategiile de reducere a stigmatizarii,
Stigma incurajand participantii sa iTmpartaseasca experientele personale legate
de stigmatizare si efectele acesteia.

Discutarea principiilor si a valorilor, inclusiv mutualitatea, de la egal la
egalitate, abordarea non-directiva, axarea pe punctele forte,
progresivitatea, incluziunea, diversitatea, valorile, validarea, acceptarea,
speranta, perspectiva asupra lumii, confidentialitatea, empatia,
Principii si valori fmputernicirea si siguranta.

Facilitarea discutiilor despre dilemele etice si incurajarea participantilor sa

dezvolte un cod de conduita comun pentru interactiunile din sprijinulul de
la egal la egal.

Selina Girit
Universitatsklinikum Ulm
Hospital Universitari d"UIm

Un profil standardizat de formare pentru lucratorii de sprijin de la egal la egal
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TABELUL 2: CONSENS S| RECOMANDARI

Element de formare de

baza

Incluziune si sprijin din partea
familiei si a comunitatii

Sandtate si bunastare

Protectia drepturilor

Recomandari

Subliniarea importantei construirii sistemelor de sprijinu in cadrul
familiei si a comunitatii pentru a promova incluziunea, de exemplu
prin conexiuni, crearea de retele si dialog tripartit.

Facilitarea atelierelor de lucru privind comunicarea eficienta cu
familiile si implicarea comunitatii pentru a consolida sistemele de
sprijin.

Oferirea de cunostinte despre determinantii sociali ai sanatatii.

Oferirea unei formdri de baza in gestionarea stresului, autoingrijire,
prevenirea recidivelor si adoptarea unui stil de viata sanatos prin practici
benefice, precum alimentatia echilibrata, activitatea fizica, somnul si
relaxarea.

Organizarea de ateliere de bunastare care se concentreaza pe practici de
sanatate holistica si incurajarea sprijinulului de la egal la egal pentru
mentinerea unui stil de viata sandtos.

Oferirea de formare privind strategiile de protectie a drepturilor,
subliniind importanta drepturilor pacientilor si rolul lucratorilor de sprijin
de la egal la egal in promovarea schimbarilor.

Un profil standardizat de formare pentru lucratorii de sprijin de la egal la egal
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TABELUL 2: CONSENS S| RECOMANDARI

Element de formare de Recomandari
baza

Predarea unei varietati de competente, precum abilitati de rezolvare a
problemelor si de adaptare, utilizarea tehnologiei (telefon, computer),
redactarea de scrisori si abilitati de prezentare, competente organizationale si
de leadership, abilitati de interventie in situatii de criza, precum si furnizarea

de servicii competente din punct de vedere cultural.
Competente

Organizarea de ateliere practice pentru exersarea acestor competente,
integrand scenarii din viata reald si exercitii de joc de rol.

Acoperirea aspectelor legate de planificarea avansata, planificarea
impreuna cu persoanele aflate in criza, organizarea activitatilor, vizitele
medicale si planificarea activitatilor semnificative Tn viata de zi cu zi.

Planificare . - A
Predarea tehnicilor de planificare utilizand instrumente precum WRAP
(Wellness Recovery Action Plan) si exercitii practice pentru stabilirea
obiectivelor si gestionarea crizelor.

Oferirea unei formadri de baza in proiectarea si desfasurarea grupurilor,
dinamica de grup si facilitarea discutiilor de grup.
Mediu de grup
Includerea de exercitii practice pentru dezvoltarea abilitatilor
participantilor in gestionarea interactiunilor din cadrul grupurilor.

Un profil standardizat de formare pentru lucratorii de sprijin de la egal la egal



TUTO3 PAT

TABELUL 2: CONSENS S| RECOMANDARI

Elemente avansate /
specializate

Recomandari

Dezvoltarea de materiale de formare cuprinzatoare pe teme de
Psihoeducatie si cunostinte sanatate mintala, asigurandu-se ca sesiunile sunt interactive si
relevante pentru populatiile specifice deservite.

Integrarea de sesiuni practice privind tehnicile de evaluare si
Evaluare furnizarea de sabloane pentru evaluarea nevoilor, pentru a
imbunatati competentele participantilor in realizarea evaluarilor.

Organizarea de simuldri si exercitii practice legate de scenarii de
muncd, pentru a imbunatati pregatirea participantilor pentru
interactiunile reale cu beneficiarii.

Formare la locul de munca
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TABELUL 2: CONSENS S| RECOMANDARI

Alte caracteristici ale i
formarii Recomandari

Durata O sesiune de formare nu ar trebui sa dureze mai mult de 4 ore.

acreditate oficial, iar institutiile de Tnvatamant sunt potrivite pentru a
acredita astfel de programe.

Acreditare Programele de formare pentru sprijinul de la egal la egal ar trebui sa fie
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REZUMAT

Numeroase programe de formare pentru sprijinul de la egal la egal au
fost evaluate si comparate pentru a dezvolta un program de formare
standardizat. Dupa compararea diferitelor elemente de formare din
fiecare program, au fost identificate elementele esentiale ale formarii.
Ulterior, factorii de decizie internationali au fost invitati sa evalueze
elementele de baza intr-o procedura in doua etape. Rezultatul a fost un
set de componente prioritizate esentiale pentru formarea de sprijin de la
egal la egal, alaturi de recomandari si strategii practice pentru
desfasurarea formarii.

VETo

©
TUT®
Peer Support

PAT - PEER AND TEAM SUPPORT
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